
An extensive air network linking you with 
the world

完善航空網絡   讓你接通全球

如欲查詢更多資料，請瀏覽：
For more information, please visit :
www.hongkongairport.com

航空公司櫃檯資料一覽表 Airline Desks Information Directory
機場簽證服務
Airport VISA Information

台灣居民往內地
     香港中國旅行社有限公司
服務時間：每天早上八時四十五分至
                  晚上十時 
位置：抵港層中客運廊5Z528室，
           近25號閘口
電話：2261 2062

台灣居民網上快證
     網上快證領取處
服務時間：每天早上八時半至晚上
                  十一時半
位置：抵港層近航空公司櫃檯E1
電話：2261 2502

其他國籍的人士往內地
     香港中國旅行社有限公司
服務時間：每天早上七時至晚上十時
位置：接機大堂, A04 
電話：2261 2473

For Taiwan residents getting to 
Mainland China
      China Travel Services (H.K.) Ltd.
Service hours: 08:45 - 22:00 hours (Daily)
Location: Room 5Z528, Arrivals Central 
                Concourse (near Gate 25)
Tel: 2261 2062

iPermit for Taiwan Residents
      iPermit Collection Counter
Service hours: 08:30 - 23:30 hours (Daily)
Location: Arrivals Level, Airline desk E1
Tel: 2261 2502

For other nationalities getting to 
Mainland China
      China Travel Services (H.K.) Ltd.
Service hours: 07:00 - 22:00 hours (Daily)
Location: Arrivals Hall, A04
Tel: 2261 2473

往內地/澳門快船
Ferries to & from 
Mainland/Macao
經香港國際機場往返世界各地及珠三
角港口的過境旅客，可選用快船轉駁
服務。快船乘客毋須辦理出入境及海
關手續，方便快捷。
位置：航空公司櫃檯E2
電話：2215 3232

Transfers passengers shuttling between 
other cities of the world and PRD ports 
can use the Ferry Transfer service. No 
Immigration and Customs formalities are 
required.
Location: Airline desk E2
Tel: 2215 3232

往內地客車及 車服務
Mainland Coach &
Limousine Services
旅客可以從機場乘搭直接及快捷的客
車及轎車至珠江三角洲主要城市，前
往的目的地包括深圳、廣州、東莞、
惠州、中山、佛山、江門、肇慶、珠
海及澳門等。

Airport mainland coaches and limousines 
offer direct and speedy land transport to 
major cities and towns throughout the 
PRD and beyond. Destinations include 
Shenzhen, Guangzhou, Dongguan, 
Huizhou, Zhongshan, Foshan, Jiangmen, 
Zhaoqing, Zhuhai and Macau, etc.

詳情請參閱《往內地/澳門
快船》小冊子。

Please refer to the “Ferries to & 
from Mainland/Macao” leaflet for 
details.

詳情請參閱《往內地客車及轎車
服務》小冊子。

Please refer to the “Mainland 
Coach & Limousine Services” 
leaflet for details.

如何轉機
How To Make Your Flight Connection

沒有聯程登機證
WITHOUT 

onward boarding pass

請參閱右面航空公司資料一覽表
以確定航空公司轉機櫃檯

Use the AIRLINE DESKS INFORMATION 
DIRECTORY on the right hand side to 

confirm your airline desk location

依照指示標誌前往指定航空公司
櫃檯 E1, E2 或 W1辦理登記手續 

Follow the sign to designated Airline desks 
E1,  E2 or W1 for check-in

依照轉機指示標誌前往就近轉機處
Follow the transfer sign to nearest

transfer point

保安檢查
Go through security screening

前往離港層查閱航班資料及登機
Check your departures flight information and 

boarding at departure level.

請於航班預定離港時間
30分鐘前到達登機閘口

Arrive at the boarding gate 
30 minutes before departures time

持有聯程登機證
WITH

onward boarding pass

依照轉機指示標誌前往就近轉機處

Follow the transfer sign to nearest 
transfer point

保安檢查

Go through security screening

前往離港層查閱航班資料及登機
Check your departures flight information 

and boarding at departure level.

請於航班預定離港時間
30分鐘前到達登機閘口

Arrive at the boarding gate 
30 minutes before departures time

因應運作上的需要，有關設施的服務可能須要更新或更改。
The above information is subject to change, as facilities may be updated and revised due to operational requirements.

現時在香港國際機場營運的航空
公司約90家，航線目的地約150個，
讓您擴展網絡，接通全球。
Hong Kong International Airport’s 
network covers around 150 
destinations served by around
90 airlines. This is the place 
from where your network 
and leisure grow.
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Aeroflot Russian Airlines 俄羅斯航空 SU E1

AIR BUSAN 釜山航空 BX E1

Air Canada 加拿大航空 AC W1

Air China 中國國際航空公司 CA E1/W1

Air France 法國航空公司 AF W1

Air India 印度航空公司 AI W1

Air Mauritius 毛里裘斯航空 MK E1

AIR NEW ZEALAND 新西蘭航空 NZ W1

Air Niugini 新畿內亞航空 PX E1

Air Pacific 斐濟太平洋航空 FJ E1

All Nippon Airways 全日空 NH W1

Asiana Airlines 韓亞航空 OZ E1

AVIASTAR 全亞航空 MV E1

Bangkok Airways 曼谷航空公司 PG W1

Biman Bangladesh Airlines 孟加拉航空 BG W1

British Airways 英國航空公司 BA E1

Cathay Pacific Airways 國泰航空公司 CX E2/W1

China Airlines 中華航空 CI E2

China Eastern Airlines 中國東方航空 MU E1/W1

China Southern Airlines  中國南方航空 CZ E1/W1

Continental Airlines 美國大陸航空 CO W1

Delta Air Lines 美國達美航空公司 DL E1

Dragonair 港龍航空公司 KA E2/W1

EL AL Israel Airlines 以色列航空公司 LY W1

Emirates airline 阿聯酋航空公司 EK W1

Ethiopian Airlines  埃塞俄比亞航空 ET E1

EVA Airways 長榮航空 BR E1/W1

FINNAIR 芬蘭航空 AY E1

Garuda Indonesia 嘉魯達印尼航空 GA E1

Hong Kong Airlines 香港航空 HX E1

Hong Kong Express 香港快運航空 UO E1

Japan Airlines 日本航空 JL E1

JEJU AIR  濟洲航空 7C E1

Jet Airways 印度捷特航空 9W W1

Jin Air 真航空 LJ E1

Kenya Airways 肯尼亞航空 KQ W1 

Kingfisher Airlines 翠鳥航空 IT W1

KLM Royal Dutch Airlines 荷蘭皇家航空公司  KL W1

Korean Air 大韓航空 KE E2

Lufthansa German Airlines 德國漢莎航空 LH W1

MIAT Mongolian Airlines 蒙古航空公司 OM E1

Malaysia Airlines 馬來西亞航空 MH E1

Mandarin Airlines 華信航空 AE E2

Nepal Airlines 尼泊爾航空公司 RA E1

ORIENT THAI 泰國東方航空 OX E2

Pakistan International Airlines 巴基斯坦國際航空 PK E1

Philippine Airlines 菲律賓航空公司 PR E1

Qantas Airways 澳洲航空公司 QF E1

QATAR AIRWAYS 卡塔爾航空 QR E1

Royal Brunei Airlines 汶萊皇家航空 BI E1

Royal Jordanian  皇家約旦航空 RJ E1

S7 Airlines 西伯利亞航空公司 S7 E1

Shanghai Airlines 上海航空公司 FM E1/W1

Shenzhen Airlines 深圳航空 ZH E1

Sichuan Airlines 四川航空 3U E1/W1

Singapore Airlines 新加坡航空公司 SQ E1

South African Airways 南非航空公司 SA W1

SriLankan Airlines 斯里蘭卡航空公司 UL E1

SWISS International Air Lines 瑞士國際航空 LX E1

Thai Airways  泰國國際航空 TG W1

Tianjin Airways  天津航空 GS E1

Transaero Airlines 俄羅斯全祿 UN E1

TURKISH AIRLINES 土耳其航空 TK W1

United Airlines 美國聯合航空 UA W1

Vietnam Airlines 越南航空公司 VN E2

Virgin Atlantic Airways 維珍航空 VS W1

Vladivostok Air 符拉迪沃斯托克航空 XF W1

Xiamen Airlines 廈門航空 MF E1/W1
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機場管理局已盡力確保本便覽所載全屬最新及最正確的資料。
因應運作上的需要，有關設施的服務可能須更新或更改，因此
本便覽出版後，實際情況可能有變，不便之處，敬請原諒。

Every effort has been made to include the most up-to-date 
and accurate information in this leaflet. As facilities may  
be updated and revised due to operational requirements, we 
apologise for any inconvenience caused by changes not 
shown in this leaflet at the time of distribution.

香港國際機場
HONG KONG INTERNATIONAL AIRPORT

香港大嶼山香港國際機場

翔天路 1 號機場行政大樓

HKIA Tower, 1 Sky Plaza Road
Hong Kong International Airport
Lantau, Hong Kong
電話 Telephone : (852) 2188 7111
傳真 Facsimile : (852) 2824 0717
網址 Website : www.hongkongairport.com
查詢熱線 Enquiry Hotline : (852) 2181 8888

航空公司貴賓室和沐浴及公用
候機室
Airline Lounges and Shower & 
Pay-in Lounges
機場設有多個航空公司貴賓室及收費的
沐浴及公用候機室。旅客在登機前可在
舒適的座椅上休息，品嚐自助美食和各
式飲品，淋浴梳洗，或使用互聯網。

Several airline lounges and shower & 
pay-in lounges are available. Patrons may 
relax at the comfortable seating areas or 
enjoy food and beverages, shower 
facilities and internet access provided at 
the lounges before boarding.

旅客服務中心
Customer Services Centre
位於抵港層的入境檢查櫃檯前設有旅客
服務中心 ，專門為轉機及抵港的旅客
提供服務。旅客服務中心亦備有機場
指示圖及其他單張以供索閱 。

Customer Services Centre located at the 
Arrivals Hall before the immigration 
counters provides service for transit and 
arriving passengers. A variety of guide 
maps and other information are also 
available.

機場大使
Airport Ambassadors
香港國際機場竭誠為旅客服
務，令您賓至如歸。無論您
需要登機資料或想知道轉機
程序，身穿制服的機場大使
準會帶笑容上前相助 。

Airport Ambassadors help 
make you feel at home at 
HKIA. Whenever you need 
information about boarding 
gates or transfers procedure, 
our uniformed ambassadors 
are always looking out
for travellers in need of 
information, with a smile.

Transfer Guide
轉機及轉船指南

5/F Arrival level
抵港層

旅客服務中心
Customer Services Centre

轉機
Transfer

航空公司櫃檯
Airline desks

圖示 Legend

往內地澳門快船票務處
Ferries to mainland / Macau Ticketing

機場簽證資料
Visa information in Airport

E1, E2, W1

28 抵港閘口號碼
Arrival gate number




